
 

 

 للأفراد المميزة تعريفة الخدمات المصرفية
 

Page 1 of 4  20.03.2024 

 

 إصدار دفتر شيكات 

 الرسوم  عدد الورقات 

 ورقات  10
 مجانا   داخل الفرع أو مركز الاتصال 

 مجانا   إلكترونيا أو الرد الصوتى التفاعلي 

 ةورق 25
 مجانا   داخل الفرع أو مركز الاتصال 

 مجانا   إلكترونيا أو الرد الصوتى التفاعلي 

 ةورق 50
 مجانا   داخل الفرع أو مركز الاتصال 

 مجانا   إلكترونيا أو الرد الصوتى التفاعلي 

 

 خدمات أخرى

 الرسوم  العملة  الخدمة 

 مجانا   محلية وأجنبية  كشف الحساب الدوري

 مجانا   محلية  نسحة إضافية من كشف الحساب

 سنويا  فوق المعدلات المعلنة  %1 محلية  سعر فائدة مميز علي الوديعة بالجنيه المصري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحسابات 

 تصاعدي ذو عائد  جاري ذو عائد تصاعدي توفير  جاري الخدمة 

 مجانا   مجانا   مجانا   رسوم فتح الحساب

 

 لخصم الفوري ابطاقة 

 بلاتينيوم

 الرسوم  الخدمة 

 مجانا   رسوم الإصدار 

 مجانا   ( ا  التجديد )سنويرسوم 

 )التعريفة المصرفية العادية( %50 رسوم إصدار وتجديد بطاقة أضافية

 مجانا   طلب كشف حساب من الفروع أو مركز الاتصال 

 

   بطاقة الائتمان 

 )ماستر كارد(  بلاتينيوم

 الرسوم  الخدمة 

 رسوم الإصدار 

 جم  550

البطاقة خلال شهران من )يتم استرداد الرسوم في حالة استخدام 

 تاريخ الإصدار(
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 الشيكات المؤجلة 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  العملة  الخدمة 

 عمولات تحصيل الشيكات المؤجلة )عهده( 
 جم  350 جم 20 % 0.30 محلية 

 دولارأمريكي  150 دولار أمريكي  20 % 0.30 أجنبية 

 عمولات رفض الشيكات المؤجلة
 جم 25 محلية 

 دولار أمريكي 5 أجنبية 

 داخل البنك عمولات تحصيل الشيكات المؤجلة 
 جم  350 جم 20 % 0.30 محلية 

 لا يطبق أجنبية 

 داخل البنك عمولات رفض الشيكات المؤجلة 
 جم 25 محلية 

 دولار أمريكي  15 أجنبية 

 جم 10 محلية  رسوم التأجيل 

 جم 20 محلية  رسوم سحب شيكات / أوراق تجارية 

 

 الخزائن الحديدية 

 الرسوم  المدة الحجم الخدمة 

 جم  2.000 سنويا  سم  x 10سم  7.5 خزينة صغيرة 

 جم  3.000 سنويا  سم   x 20سم  15 خزينة متوسطة 

 جم  4.000 سنويا  سم   x 60سم  30 خزينة كبيرة 

 جم  2.000 مرة واحدة - تأمين مفتاح الخزينة

 

 بنك الإمارات دبي الوطني بالجنيه المصرى تحصيل الشيكات لصالح عملاء 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  الخدمة 

 داخل غرفة المفاصة 

 جم للشيك 10 التحصيل من بنوك اخري داخل غرفة المقاصة 

 جم  للشيك 25 غرفة المقاصة الرفض من بنوك اخري داخل 

 خارج غرفة المقاصة 

 جم  350 جم 0.20 % 20 ( FIN COPYالتحصيل من بنوك اخري خارج غرفة المقاصة )

 جم  350 جم 0.20 % 20 ( FIN COPYالرفض من بنوك اخري خارج غرفة المقاصة )

 داخل البنك 

 مجانا بنك الإمارات دبي الوطني التحصيل من عملاء اخرين داخل 

 

 لعملة الأجنبية بنك الإمارات دبي الوطني با تحصيل الشيكات لصالح عملاء 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  الخدمة 

 داخل غرفة المقاصة 

 دولار أمريكي  50 دولار أمريكي  10 % 0.30 التحصيل من بنوك اخري داخل غرفة المقاصة 

 % 0.30 الرفض من بنوك اخري داخل غرفة المقاصة 
 دولار أمريكي  10

 دولار أمريكي 5+ 

 دولار أمريكي  50

 دولار أمريكي 5+ 

 خارج غرفة المقاصة 

 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  10 % 0.30 التحصيل من بنوك اخري خارج غرفة المقاصة 

 % 0.30 الرفض من بنوك اخري خارج غرفة المقاصة 
 دولار أمريكي  10

 دولار أمريكي 5+ 

 دولار أمريكي  100

 دولار أمريكي 5+ 

 التحصيل من بنوك اخري خارج مصر 
 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  10 % 0.30

+DHL  50 )دولار أمريكي )لكل مجموعة من الشيكات لنفس العميل 

 دولار أمريكي 5 الرفض من بنوك اخري خارج مصر 

 بالعملة الأجنبية دولار أمريكي أو ما يعادلها  25 تتبع سويفت 

 داخل البنك 

 مجانا بنك الإمارات دبي الوطني التحصيل من عملاء اخرين داخل 

 

 بنك الإمارات دبي الوطني بالجنيه المصرى تحصيل الشيكات من عملاء 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  الخدمة 

 داخل غرفة المقاصة 

 مجانا التحصيل من عميلنا لبنوك اخري 

 جم 50 الرفض من عميلنا لبنوك اخري 

 خارج غرفة المقاصة 

 جم  350 جم 0.30 % 20 ( FIN COPYدفع الشيك من عميلنا لبنوك أخري )

 

 لعملة الأجنبية بنك الإمارات دبي الوطني با عملاء من تحصيل الشيكات 

 قصي لأالحد ا دني لأالحد ا النسبة  الخدمة 

 داخل غرفة المقاصة 

 مجانا وك أخري داخل غرفة المقاصة نعميلنا لبالتحصيل من 

 دولار أمريكي  10 وك أخري داخل غرفة المقاصة نالرفض من عميلنا لب

 داخل مصر 

 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  20 % 0.30 التحصيل من عميلنا لبنوك أخري خارج غرفة المقاصة 

 دولار أمريكي  10 الرفض من عميلنا لبوك أخري خارج غرفة المقاصة 

 خارج مصر 

 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  20 % 0.30 التحصيل من عميلنا لبنوك أخري 

 الرفض من عميلنا لبوك أخري 
 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  20 % 0.30

 DHL +10  + دولار أمريكي 50دولار أمريكي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحسابات 

 تصاعدي ذو عائد  جاري ذو عائد تصاعدي توفير  جاري الخدمة 

 دولار أمريكي 3/جم  50 رسوم فتح الحساب
دولار   5/جم  50

 أمريكي 
 دولار أمريكي 4/جم  50

 رسوم فتح الحساب للعملاء الحاليين 

دولار أمريكي أو    6/ جم  100

ما يعادلها بالعملة الأجنبية 

 للحساب 

دولار   6/ جم  100

أمريكي أو ما يعادلها 

 بالعملة الأجنبية للحساب 

دولار أمريكي أو   6/ جم  100

ما يعادلها بالعملة الأجنبية 

 للحساب 

 الحد الادني لفتح الحساب

دولار  1.000 /جم  5.000

أمريكي أو ما يعادلها بالعملة 

 بيةنج الأ

  500 ،جم 5.000

 500 ،دولار أمريكي

  500 ،جنيه استرليني

 يورو

جم أو ما يعادلها  10.000

 بالعملة الأجنبية

 جم ربع سنوي  40 جم ربع سنوي  40 جم ربع سنوي  40 رسوم إدارة الحساب

 مجانا رسوم إغلاق الحساب

 لا يطبق حتساب عوائد لإالحد الادني 

  500، جم 5.000

 500، أمريكيدولار 

  500، جنيه استرليني

 يورو

جم أو ما يعادلها  10.000

 بالعملة الأجنبية

 رسوم الحد الادني 
 جم 50

 جم(  5000ل المعدل عن ق)أذا 
 لا يطبق

 جم 50

 جم(10000ل المعدل عن ق)أذا 

 أيام.  3نفس اليوم، دولار الأمريكي يومان، عملات أجنبيه أخري  جم :تاريخ ظهور قيمة الإيداع النقدي

 بدون حد أقصي  %0.10 الإيداع الفوري النقدي بالعملة الأجنبية 

تعامل العميل علي الحساب لمدة عام بالنسبة للحسابات الجارية وحسابات الهاتف المحمول وعامان بالنسبة لحسابات التوفير، يصبح   عدمفي حالة   •

 الحساب راكد ا ويحق للبنك إقفاله بعد خصم ما يكون عليه لصالح البنك من أصل وعوائد وعمولات ومصروفات أخري.

 

 تحويلات 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  العملة  الخدمة 

 تحويلات خارجية 

 مجانا   محلية  التحويل الخارجي )الخدمات الالكترونية(

 التحويل الخارجي عبر سويفت )الكترونيا( 
 جم  150 جم 25 % 0.10 محلية 

 دولار أمريكي  50 دولار أمريكي  10 % 0.15 أجنبية 

 رسوم سويفت )داخل الفرع( 
 جم 50 محلية 

 دولار أمريكي أو ما يعادله بالعملة الأجنبية  25 أجنبية 

 رسوم سويفت )الكترونيا( 
 جم 50 محلية 

 دولار أمريكي أو ما يعادله بالعملة الأجنبية  25 أجنبية 

 جم للعملية 5 محلية  ACHالخصم المباشر 

التحويل الخارجي عن طريق غرفة المقاصة الآلية 

(ACH) 
 جم  300 جم 50 % 0.20 محلية 

 الاستعلام عن تحويلات خارجية 
 جم 50 محلية 

 دولار أمريكي أو مايعادلها بالعملة الأاجنبية  10 أجنبية 

 تعديل أو إلغاء الطلب
 جم 25 محلية 

 دولار أمريكي أو مايعادلها بالعملة الأاجنبية  10 أجنبية 

 المصاريف الاعتيادية للخدمة المقدمة + للبند الواحد  جم 10 محلية وأجنبية  تعليمات مستديمة 

 تحويلات واردة 

 مجانا   محلية وأجنبية  التحويلات الواردة 

 إسترداد التحويلات الواردة )سويفت( 
 جم 25 محلية 

 دولار أمريكي  20 أجنبية 

 تحويلات داخلية 

 التحويلات داخل بنك الإمارات دبي الوطني 
 للعملية جم  100 محلية 

 دولار أمريكي للعملية 6 أجنبية 

 المصاريف الاعتيادية للخدمة المقدمة + للبند الواحد  جم 10 محلية وأجنبية  تعليمات مستديمة 

 تحويلات واردة لغير عملاء البنك 

 جم  300 جم 50 % 0.10 محلية  إضافة للمستفيد في بنوك أخري 

 الدفع النقدي داخل الفرع 
 جم  300 جم 30 % 0.30 محلية 

 دولار أمريكي  15 دولار أمريكي  15 % 0.30 أجنبية 

 ات المعاش

 جم للعميل 2 جم للعميل 1 % 0.20 محلية  دفع المعاش الداخلي 

 .التحويلات الخارجية والداخلية تتم الكترونيا فقط •

 

 إصدار دفتر شيكات 

 الرسوم  عدد الورقات 

 ورقات  10
 أو مايعادلها بالعملة الأجنبية جم  100 داخل الفرع أو مركز الاتصال 

 جم أو مايعادلها بالعملة الأجنبية 50 التفاعلي صوتى إلكترونيا أو الرد ال

 ورقات  25
 جم أو مايعادلها بالعملة الأجنبية  200 داخل الفرع أو مركز الاتصال 

 جم أو مايعادلها بالعملة الأجنبية  100 التفاعلي صوتى إلكترونيا أو الرد ال

 

 الشيك المصرفي والشيك المعتمد 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  العملة  الخدمة 

 % 0.20 محلية وأجنبية  إصدار شيك مصرفي )داخل مصر(
جم أو ما يعادلها   50

 بالعملة الأجنبية

جم أو ما يعادلها  300

 بالعملة الأاجنبية 

 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  20 % 0.30 أجنبية  إصدار شيك مصرفي )خارج مصر( 

 اعتماد الشيك 
 جم  2500 جم  350 % 0.50 محلية 

 دولار أمريكي  100 دولار أمريكي  10 % 0.30 أجنبية 

 مجانا محلية  لتجار السيارات  إصدار شيك مصرفي

 

 وقف دفع الشيك 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  العملة  الخدمة 

 وقف الدفع لكل شيك
 جم  500 جم 50 محلية 

 دولار أمريكي  30 دولار أمريكي  10 أجنبية 

 إلغاء وقف الدفع لكل شيك

 جم  300 جم 20 محلية 

 أجنبية 
 دولار أمريكي  20 دولار أمريكي 2

 أو ما يعادلها العملة الأجنبية 

 

 الايداع فوري 

 الحد الأقصي  الحد الأدني  النسبة  العملة  الخدمة 

 الشيكات المشتراه 
 لا يطبق جم 30 % 0.60 محلية 

 لا يطبق دولار أمريكي  10 % 1 أجنبية 

 الشيكات المخفضة 
 لا يطبق محلية 

 لا يطبق أجنبية 
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 خطة السداد الميسر لحاملي بطاقة الائتماينة ماستر كارد فقط 

 شهر  60أو48 شهر  36-25 شهر  24-13 شهر  12-6 الخدمة 

 % 1.75 % 1.75 % 1.75 % 1.75 تقسيط عملية المشتريات بالفائدة 

 % 1.60 % 1.70 % 1.75 % 1.80 فائدة علي النقدي 

 خطة السداد الميسر
 فائدة وتترتب مدة التقسيط حسب قائمة التجار  0%

 )قد يتم تطبيق رسوم ادارية علي بعض التجار( 

 مجانا رسوم الانضمام

 من قيمة البطاقة  %95 النقدي  EPPحد 

 (%0الأساسي المتبقي )ماعدا برنامج تقسيط من المبلغ  %5 رسوم الدفع المبكر

 المطبقة علي البطاقات الائتمانية( مجانا )يتم خصم رسوم السداد المتأخر العادية رسوم الدفع المتأخر 

 

 بالجنية المصري  Worldبطاقة

 بطاقة الائتمان  بطاقة الخصم الفوري  الخدمة 

 جم  1.500 جم  500 صدار لإرسوم ا

 جم  1.500 جم  500 التجديدرسوم 

 مجانا رسوم البطاقة الاضافية )إصدار( 

 جم  500 جم  250 رسوم البطاقة الاضافية )تجديد(

 جم  500 جم  250 رسوم استبدال البطاقة )الرئيسية أو الاضافبة(

 مجانا PINرسوم تغيير رقم التعريف الشخصي 

 مجانا  I-Scoreرسوم 
تجديد البطاقة  )يتم خصمها مع  جم 50

 البلاستيكية(

 )شهريا علي الرصيد المستحق(  %3.67 يطبقلا  معدل الفائدة )نقاط البيع وماكينات الصراف الآلي( 

 جم )شهريا لكل البطاقات المفعلة( 25 طبقلا ي نظم الامتياز )تكلفة باقة الائتمان(

 (يوميا جم  20.000) من الحد الأقصي %100 جم  20.000 حد السحب النقدي 

 جم( 50)بحد أدني  %3 مجانا رسوم السحب النقدي داخل مصر

 رسوم السحب النقدي خارج مصر 

 (جم 50بحد أدني ) 6%

الاستخدام الدولي لجميع بطاقات 

 الخصم الفوري متوقف حاليا

 جم( 50)بحد أدني  6%

 جم  150 لا يطبق رسوم السداد المتأخر 

 جم( 50)بحد أدني  %5 طبقلا ي الحد الأدنى للدفع 

 (الاستخدام الدولي لجميع بطاقات الخصم الفوري متوقف حاليا ) %10 رسوم الزيادة )نقاط البيع والنقد( 

 من حد الرصيد(  %10جم )أكثر من  100 لا يطبق رسوم تجاوز حد الائتمان 

رسوم عدم قبول النزاع علي السحب النقدي من  

 ماكينات الصراف الآلي الدولية 
 جم  200

 

 الشباب  ةبطاق

 الرسوم  الخدمة 

رسوم فتح حساب توفير ذو عائد توفير تصاعدي وإصدار بطاقة خصم فوري 

 تيتانيوم
 جم  120

 جم  120 رسوم التجديد )سنويا( 

 لا يطبق إصدار وتجديد بطاقة إضافية

 جم 50 رسوم استبدال البطاقة )داخل الفرع( 

 مجانا البطاقة )الكترونيا( رسوم استبدال أو إيقاف 

 مجانا PINرسوم تغيير رقم التعريف الشخصي 

السحب النقدي/ الاستعلام عن الرصيد عبر ماكينات الصراف الآلي الخاصة 

 ببنك الإمارات دبي الوطني 
 مجانا

ماكينات الصراف   123السحب النقدي عبر ماكينات الصراف الآلي المحلية )

 الآلي( 
 جم 5

 جم 2 الاستعلام عن الرصيد عبر ماكينات الصراف الآلي الخاصة ببنوك أخري 

 السحب النقدي خارج مصر 
 جم( 50)بحد أدني  6%

 الاستخدام الدولي لجميع بطاقات الخصم الفوري متوقف حاليا

سحب البطاقة بسبب خطأ العميل في إحدي ماكينات الصراف الآلي الخاصة 

 مارات دبي الوطني لإببنك ا
 مجانا  

رسوم عدم قبول النزاع علي السحب النقدي عبر ماكينات الصراف الآلي 

 123المحلية 
 جم 50

 جم  200 الدوليةرسوم عدم قبول النزاع علي السحب النقدي من ماكينات الصراف الآلي 

 رسوم الزيادة )نقاط البيع أو النقد( 
10 % 

 الاستخدام الدولي بطاقات الخصم الفوري متوقف حاليا

 جم 5 طلب كشف حساب من الفروع أو مركز الاتصال 

 السحب النقدي بالجنية المصري من قبل عملاء البنك داخل الفرع 

 6.000جم وأقل من  50)بمبلغ يزيد عن عدم استخدام أجهزة الصراف الآلي 

 جم(

 لا يطبق

 مجانا كشف حساب ربع سنوي 

 يتم مراجعة الرسوم والمصروفات سنويا.  •

 في حالة فقدان البطاقة في إحدي ماكينات الصراف الآلي الخاصة ببنوك أخرى يتم إلغاء البطاقة. •

 

 الخدمات الالكترونية 

 ( BankNetالخدمات المصرفية عبر الانترنت )

 الرسوم  الخدمة 

 مجانا   رسوم الاشتراك

 

 الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول 

 الرسوم  الخدمة 

 مجانا رسوم الاشتراك

 

 الخدمات المصرفية عبر الرسائل القصيرة 

 الرسوم  الخدمة 

 مجانا رسوم الاشتراك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لخصم الفوري ابطاقة 

 بلاتينيوم تيتانيوم  كلاسيكية  الخدمة 

 جم  200 جم  125 جم  100 رسوم الإصدار 

 جم  150 جم  100 جم 50 رسوم التجديد )سنويا( 

 جم  150 جم  100 جم 50 رسوم إصدار وتجديد بطاقة أضافية

 جم  150 جم  100 جم 60 رسوم استبدال البطاقة )داخل الفرع( 

 مجانا   رسوم استبدال أو ايقاف البطاقة )الكترونيا( 

 مجانا ( داخل الفرع (NIPرسوم تغيير رقم التعريف الشخصي 

 مجانا )الكترونيا(  PINرسوم تغيير رقم التعريف الشخصي 

الأستعلام عن الرصيد عبر ماكينات الصراف الآلي الخاصة ببنك  /السحب النقدي 

 الإمارات دبي الوطني 
 مجانا

 جم 5 ماكينات الصرف الألي(  123)السحب النقدي عبر ماكينات الصراف الآلي 

 جم 2 الاستعلام عن ماكينات الصراف الآلي الخاصة ببنوك أخري 

 السحب النقدي خارج مصر 
 جم( 50)بحد أدني  6%

 الاستخدام الدولي لجميع بطاقات الخصم الفوري متوقف حاليا

 سحب البطاقة بسبب خطأ العميل في احدي ماكينات الصراف الآلي الخاصة ببنك

 الإمارات دبي الوطني 
 مجانا

رسوم عدم قبول النزاع علي السحب النقدي عبر ماكينات الصراف الآلي المحلية 

123 
 جم 50

 جم  200 رسوم عدم قبول النزاع علي السحب النقدي عبر ماكينات الصراف الآلي الدولية 

 رسوم الزيادة )نقاط البيع أو النقد( 
10 % 

 بطاقات الخصم الفوري متوقف حالياالاستخدام الدولي لجميع 

 حسب التعريفة كشف حساب ربع سنوي 

 جم )حسب الشكوي(  7.5الي  2.5متوسط يتراوح من  في حالة ثبوت أحقية العميل في الشكوي المقدمة من طرفه 

 مجانا Pay with Rewards)استبدال النقاط )خلال 

 يتم مراجعة الرسوم و المصروفات سنويا.  •

 .فقدان البطاقة في احدي ماكينات الصرف الآلي الخاصة ببنوك أخري يتم الغاء البطاقةفي حالة  •

 

 بطاقة الائتمان 

 الخدمة 
 الكلاسيكية 

 )ماستركارد( 

 الذهبية/التيتانيوم 

 )فيزا/ماستركارد( 

 بلاتينيوم

 )ماستر كارد( 

 جم  150 رسوم الاصدار 
 مجانا ماستر كارد 

 جم فيزا  200
 جم  550

 جم  150 التجديد )سنويا( رسوم 

جم ماستر كارد )يتم  300

الغاء رسوم العضوية  

السنوية بشرط بلوغ الحد 

 الادني لمعايير الانفاق(

 جم فيزا  300

 جم  550

 جم )يتم خصمها مع تجديد البطاقة البلاستيكية( I-Score 50رسوم 

 بطاقات  4الحد الأقصي  عدد البطاقات الإضافية 

 بطاقة إضافية رسوم إصدار 

أول بطاقتين مجانا أما الثالثة 

و الرابعة فتتكلف كل منها 

 جم  100

أول بطاقتين مجانا أما الثالثة 

و الرابعة فتتكلف كل منها 

جم )ماستر كارد( و   175

 جم )فيزا(  150

 أول بطاقتين مجانا

أما الثالثة والرابعة 

 275فتتكلف كل منها 

 جم

 الإضافية رسوم تجديد البطاقة 
 جم  100

 

جم )ماستر كارد( و   175

 جم )فيزا(  150
 جم  275

 جم  125 جم  100 رسوم استبدال البطاقة )داخل الفرع( 

 مجانا   رسوم استبدال البطاقة )الكترونيا(

 PINرسوم تغيير رقم التعريف الشخصي 

 )داخل الفرع(
 مجانا  

 PINرسوم تغيير رقم التعريف الشخصي 

 )الكترونيا( 
 مجانا  

 معدل الفائدة 

 )نقاط البيع وماكينات الصراف الآلي(

4.11 % 4.00 % 3.87 % 

 شهريا  علي الرصيد المستحق 

 نقاط الامتياز )تكلفة باقة التأمين(
 جم 25 جم 13 جم 5

 شهريا  لكل البطاقات المفعلة 

 الف جنيه مصري يوميا(20من حد البطاقة )بحد أقصي %  100 حد السحب النقدي 

 جم( 50)بحد أدني  %3 رسوم السحب النقدي )داخل مصر(

 جم( 50)بحد أدني  %6 رسوم السحب النقدي )خارج مصر(

 جم  150 رسوم السداد المتأخر 

 جم( 50)بحد أدني  %5 الحد الأدني للدفع 

 % 10 رسوم الزيادة )نقاط البيع والنقد( 

 من حد الرصيد(  %10جم )أكثر من  100 رسوم تجاوز حد الائتمان 

رسوم عدم قبول النزاع علي السحب النقدي 

 من ماكينات الصراف الآلي الدولية 
 جم  200

الخدمات  IVRرسوم تفعيل بطاقة الائتمان )

 المصرفية عبر الهاتف( 
 مجانا  

 pay withاستبدال النقاط )خلال

Rewards ) 
 مجانا  

تحويل الرصيد من الحساب إلي بطاقة 

 الائتمان )الكترونيا( 
 مجانا  

تحويل الرصيد من بطاقة الائتمان إلي  

 الحساب)الكترونيا( 
 جم( 50)بحد أدني  3%

 

 البطاقات الائتمانية لغير عملاء البنك 

 الرسوم  الخدمة 

 تطبق نفس رسوم ومصاريف البطاقة الائتمانية  

 

 البطاقة مسبقة الدفع

 الرسوم  الخدمة 

 مجانا رسوم الإصدار 

 جم  100 رسوم التجديد )سنويا( 

 جم 40 رسوم استبدال البطاقة 

 غير متوفر  رسم إصدار بطاقة إضافية )الإصدار / التجديد( 

 مجانا ماكينات الصراف الآلي الخاصة السحب النقدي /الاستعلام عن الرصيد عبر 

 جم 5 ( 123السحب عبر ماكينات الصرف الآلي المحلية )ماكينات الصراف الآلي 

 جم 2 الاستعلام عن الرصيد عبر ماكينات الصراف الآلي الخاصة ببنوك أخري 
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 قروض

 الرسوم  الخدمة 

 قرض مضمون كاملاا 

 % 1.5 مصاريف إدارية  

 المتعاقد عليها من تاريخ الأستحقاق حتي تاريخ التسويةالشهرية زيادة علي سعر العوائد  %4 رسوم الدفع المتأخر )سنويا (

 متأخر  جم لكل قسط 50 رسوم الدفع المتأخر 

 للمبلغ المتبقى من اصل القرض  %5 ( ا  )سنويكر برسوم السداد الم

 قرض سيارة  قرض شخصي / 

 جم(  500)بحد أدني  %2 مصاريف إدارية  

 زيادة علي سعر العوائد الشهرية المتعاقد عليها من تاريخ الأستحقاق حتي تاريخ التسوية %4 الدفع المتأخر )سنويا (رسوم 

 متأخر جم لكل قسط  50 رسوم الدفع المتأخر 

 ( ا  ر )سنويبكرسوم السداد الم
 للدفع داخل الفرع )بغض النظر عن تاريخ الاستحقاق(  7%

 للتحويلات )بغض النظر عن تاريخ الاستحقاق(  10%

 

 خدمات أخرى

 الرسوم  العملة  الخدمة 

 مجانا محلية وأجنبية  رسوم إصدار الشهادات والودائع

 الف جنيه مصري(  20)لاقل من جم  100 محلية  السحب النقدي داخل الفرع 

   إيداع نقدي داخل الفرع

 ) في حالة تواجد ماكينة إيداع بالفرع( 
 الف جنيه مصري(  20جم )لاقل من  100 محلية 

 دفع بطاقة الائتمان داخل الفرع 

 )في حالة تواجد ماكينة إيداع بالفرع( 
 مجانا محلية 

 كشف الحساب الدوري
 جم 60 محلية 

 دولار أمريكي أو ما يعادلها بالعملة الاجنبية  2 أجنبية 

 مجانا محلية وأجنبية  كشف الحساب )عبر الانترنت( 

 محلية  كشف الحساب الإلكتروني 
جم أو ما يعادله بالعملة الاجنبية للختم حسب الطلب وليس   100

 ورقي )اذا لزم الحاجة( 

 محلية  نسخة إضافية من كشف الحساب

 جم(  500أقصي جم للصفحة )حد  10

جم أو ما يعادله بالعملة الاجنبية للختم حسب الطلب 100+ 

 وليس ورقي )اذا لزم الحاجة( 

 جم 75 محلية  إصدار شهادة أرصدة الحساب 

 )السنوات السابقة( إصدار شهادة أرصدة الحساب
 جم + الرسوم الفعلية 60 محلية 

 دولار أمريكي + الرسوم الفعلية 12 أجنبية 

 جم  200 محلية  المرور )الإصدار(خطاب 

 جم  250 محلية  خطاب المرور )التجديد / الإعفاء(

 صحة التوقيع 
 جم للتوقيع الواحد  20 محلية 

 دولار أمريكي للتوقيع الواحد  2 أجنبية 

 توكيل داخلي 
 جم 50 محلية 

 دولار أمريكي 5 أجنبية 

I-Score  جم  100 محلية 

 توزيع الميراث 
 جم(  500جم وحد أقصي  25)بحد أدني  %0.30 محلية 

 دولار أمريكي(  100جم وحد أقصي  25)بحد أدني  %0.30 أجنبية 

 المصاريف الاعتيادية للخدمة المقدمة  + جم للبند الواحد 10 محلية  مذكرة

 جم 20 محلية  خطاب إفادة 

 جم 20 محلية  خطاب تحويل المعاش 

 جم 20 محلية  خطاب تحويل الراتب 

 جم  100 محلية  رسوم تسجيل الرهن

 تحصيل شيكات عبر مصرفنا داخل الفرع 
 مجانا محلية 

 مجانا أجنبية 

 رفض شيكات عبر مصرفنا داخل الفرع 
 جم 50 محلية 

 دولار أمريكي أو مايعادلها بالعملة الأجنبية 10 أجنبية 

 حم 55  )داخل الفرع( مخالصة رسوم إصدار شهادة 

 جم  175 محلية  شهادة مديونية )داخل الفرع(صدار إرسوم 

 جم  200 محلية  

 

 قواعد عامة 

 يحق لبنك الإمارات دبي الوطني ش.م.م. تغيير المصاريف وأسعار العائد في اي وقت.  •

 يتم تطبيق تعريفة الخدمات البنكية علي جميع العملاء القدماء / الجدد ما لم ينص علي خلاف ذلك.  •

 المميزة.مختلفة على حسابات العملاء عوائد قد يتم تطبيق رسوم و •

 قد تضاف رسوم/عمولات إضافية في حال طلب البنك المركزي أو المراسلين ذلك. •

 يتم خصم الرسوم/عمولات بذات عملة المعاملة.  •

 . يتم تحصيل ضريبة دمغة وفقا للقوانين السارية •

 


