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These terms and conditions (“Promotion Terms 
and Conditions”) govern the Emirates NBD 
Bank P.J.S.C. (“Bank” and “Emirates NBD”) 
Trip.com - Welcome offer. 

 ضرعلا ماكحأو طورش"( ماكحلأاو طورشلا هذه يرست
 - Trip.com " ـب صاخلا يجيورتلا ضرعلا ىلع )"يجيورتلا
 .ع.م.ش ينطولا يبد تاراملإا كنب نم "يبيحرتلا ضرعلا
 .)"ينطولا يبد تاراملإا كنب" و "كنبلا"(

The Promotion (as defined below) is subject to 
the Emirates NBD cards Terms and Conditions 
(available at 
https://www.emiratesnbd.com/tncs  ) (“ENBD 
CC Conditions”) and the Emirates NBD General 
Terms and Conditions for Accounts and 
Banking Services (“ENBD General Terms and 
Conditions”) and these Promotion Terms and 
Conditions. 

 )هاندأ ددحملا وحنلا ىلع( يجيورتلا ضرعلا عضخي
 كنب نم تاقاطبب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلل
 :ىلع ةرفوتملاو( ينطولا يبد تاراملإا

https://www.emiratesnbd.com/tncs(  
  نم نامتئلاا تاقاطبل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا"(
 ةماعلا ماكحلأاو طورشللو ،)"ينطولا يبد تاراملإا كنب
  نم ةمدقملا ةيفرصملا تامدخلاو تاباسحلاب ةصاخلا
  ةماعلا ماكحلأاو طورشلا"( ينطولا يبد تاراملإا كنب
 ماكحأو طورشل اضًيأو ،)"ينطولا يبد تاراملإا كنبل
 .هذه يجيورتلا ضرعلا
 

If there is any conflict between these 
Promotion Terms and Conditions and the 
Emirates NBD General Terms and Conditions, 
these Promotion Terms and Conditions shall 
prevail.     

  ماكحأو طورش نيب ضراعت يأ كانه ناك لاح يف
  ةماعلا ماكحلأاو طورشلاو هذه يجيورتلا ضرعلا
 ماكحأو طورش دوستسف ،ينطولا يبد تاراملإا كنبل
 .هذه يجيورتلا ضرعلا

  
1. Promotion overview:  

• Promotion period: 01 October 2025 – 
30 September 2028 
 

• Travel period: 01 October 2025 – 30 
September 2029 

 
2. Offer details:  

 يجيورتلا ضرعلا ىلع ةماع ةرظن .1
 1 نم ضرعلا يرسي :يجيورتلا ضرعلا ةرتف •

 2028 ربمتبس 30 ىلإ 2025 ربوتكأ
  ربمتبس 30 ىلإ 2025 ربوتكأ 1 نم :رفسلا ةرتف •

 
 
 ضرعلا ليصافت .2

Conditions Usage Discount value  Coupon code  Booking type  
 زجحلا عون مصخلا ةمیق مادختسلاا مادختسلاا طورشلا

Discount applies 
to base fare 
only, excluding 
taxes 

3 uses per 
cardholder 

7% off (up to AED 
50) JAYWAN50F Flights 

 ىلع مصخلا يرسي
 يساسلأا رعسلا

 ءانثتساب ،طقف
 بئارضلا

 لكل تامادختسا 3
 ةقاطب لماح

 50 ىتح لصي( %7 مصخ
 ناريطلا تلاحر JAYWAN50F )مهرد

Applicable on 
eligible hotel 
bookings 

3 uses per 
cardholder 

7% off (up to AED 
100) JAYWAN100H Hotels 

 ضرعلا اذه يرسي
 تازوجح ىلع
 .ةلهؤملا قدانفلا

 لكل تامادختسا 3
 ةقاطب لماح

 ىتح لصي( %7 مصخ
 قدانفلا JAYWAN100H )مهرد 100

 
  

https://www.emiratesnbd.com/tncs
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf?
https://www.emiratesnbd.com/tncs
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf?
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• Coupon codes are valid only during the 
promotion period and must be entered 
at the time of booking. 
 

• Promo codes are non-transferable.  
 

 ةرتف للاخ طقف ةحلاص مئاسقلا زومر نوكتس •
 هذه مادختسا بجوتيسو ،يجيورتلا ضرعلا
 .زجحلا ةيلمعب مايقلا دنع زومرلا
 

 .ليوحتلل ةلباق ريغ ةيجيورتلا ضورعلا زومر •
 

3. Eligibility & usage 

• Offer is exclusively valid for Jaywan 
cardholders for bookings via the 
Trip.com mobile app. 

• Bookings made through price 
comparison websites or third-party 
agents are excluded. 

• The promotion cannot be combined 
with any other offers, promotions or 
discounts. 

 
Exclusions 

• Promo codes are not applicable to: 
‘Flight + Hotel’ or ‘Ticket + Hotel’ 
bundled packages, selected hotels, 
room types, or bookings made through 
third-party websites. 
 

• Availability and eligibility are subject to 
Trip.com’s system rules and partner 
restrictions. 

 

 مادختسلااو ةيلهلأا .3

 تاقاطبلا ةلمح ىلع ايًرصح ضرعلا يرسي •
 Trip.com قيبطت للاخ نم زجحلا دنع نوَيج
 .كرحتملا فتاهلل

 ربع متت يتلا تازوجحلا ضرعلا لمشي لا •
 ةنراقم ةمدخ مدقت يتلا ةينورتكللإا عقاوملا
 .ةيجراخلا تاهج نم ءلاكو ربع وأ ،راعسلأا

 يجيورتلا ضرعلا اذه نيب عمجلا نكمي نل •
 تاموصخ وأ ةيجيورت تلامح وأ ضورع يأو
 .ىرخأ
 

 تاءانثتسلاا

 :ىلع ةيجيورتلا ضورعلا زومر يرست لا •
 وأ "قدنف يف ةماقلإا + ناريط ةلحر" تاقاب
 يف ةماقلإا + ناريطلا ةلحر ركاذت زجح"
 وأ ،ةراتخم قدانف يف تازوجحلا ."قدنفلا
 ربع متت يتلا تازوجحلا وأ ،ةددحم فرغ عاونأ

 .ةيجراخ تاهجل ةعبات ةينورتكلإ عقاوم
 اهل ةيلهلأاو تازوجحلا رفاوت ىدم عضخي •

 .ءاكرشلا دويقو Trip.com ماظن دعاوقل
 

 
5. Cancellation & Refund Policy 

• If a booking is cancelled, unpaid or 
outside the payment window, the 
promo code may be reissued for use 
within the promotion period. 

• Airline and hotel cancellation policies 
apply as per each booking’s individual 
terms. 

• Cancellation policies vary by airline and 
hotel. Cardholders must review terms 
before finalising a booking. 

 

 دادرتسلااو ءاغللإا ةسايس .5

 زواجت وأ ،هدادس مدع وأ ،زجحلا ءاغلإ مت لاح يف •
 ضرعلا زمر رادصإ ةداعإ متي دقف ،دادسلا ةرتف
 ضرعلا ةرتف للاخ همادختسلا يجيورتلا
 .يجيورتلا

 تاكرشب ةصاخلا ءاغللإا تاسايس قبطتُ •
 ىلع زجح لك طورشل اقًفو قدانفلاو ناريطلا

 .ةدح
 تاكرش فلاتخاب ءاغللإا تاسايس فلتخت •

 تاقاطبلا ةلمح نم ىجريُ اذل ؛قدانفلاو ناريطلا
 .زجحلا ةيلمع مامتإ لبق طورشلا ةعجارم

 
6. General conditions 

• Trip.com reserves the right to modify, 
extend or terminate this promotion at 
any time without prior notice. 

 
 

 ةماعلا طورشلا .6

 وأ ديدمت وأ ليدعت قحب Trip.com عقوم ظفتحي •
 نود تقو يأ يف يجيورتلا ضرعلا اذه ءاهنإ
 .قبسم لكشب راطخإ يأ لاسرلإ ةجاحلا
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• Neither Trip.com, Emirates NBD nor Al 
Etihad Payments are responsible for any 
losses, damage or claims arising from 
the use or non-use of the promo code to 
the extent permitted by law. 

 

  لاو Trip.com نم لك لمحتي لا •
  داحتلاا" لاو ينطولا يبد تاراملإا كنب
 يأ "Al Etihad Payment - تاعوفدملل

 تابلاطم وأ رارضأ وأ رئاسخ يأ نع ةيلوؤسم
 ضرعلا زمر مادختسا مدع وأ مادختسا نع أشنت
 .نوناقلا هب حمسي ام دودح يف كلذو ،يجيورتلا

   
 


