
التحويلات 
المصرفية الدولية 

والمحلية وداخل 
البنك



تحويلات آمنة ومؤتمتة

قنوات  خلال  من  وسهولة  بسرعة  الأموال  تحويل  براحة  تمتع 
عبر:  المقدمة  الإنترنت  عبر  الاستخدام  والسهلة  الآمنة  التحويل 
الهاتف  تطبيق   ،"smartBUSINESS  - بيزنس  "سمارت  منصة 
 smartBUSINESS  - كونيكت  بيزنس  "سمارت  ومنصة  المتحرك 
بين  التحويل  حلول  تقدم  التي  المصرفية  قنواتنا   ،"Connect

طرفين.

التحويلات المصرفية المحلية

داخل  للتحويلات  تمامًا  مناسب  التحويلات  من  النمط  هذا  يعتبر 
دولة الإمارات العربية المتحدة، حيث تتم تسوية جميع المدفوعات 
توجيه  يتم   .(UAEFTS) الإماراتي  الأموال  تحويل  نظام  خلال  من 
مثل هذه المعاملات من خلال المصرف المركزي واستلامها من 
قبل البنك المستفيد لتقييدها في حساب المستفيد النهائي. إن 
عمليات التحويل المحلية هي عمليات سريعة، آمنة وموثوقة تنفذ 

تحت إشراف وضمن نظام المصرف المركزي.

التحويلات المصرفية الدولية

قم بتنفيذ عمليات التحويل إلى أي حسابات بنكية في جميع أنحاء 
يتم  الوطني.  دبي  الإمارات  بنك  لدى  حسابك  باستخدام  العالم 
سويفت  شبكة  خلال  من  الدولية  التحويل  عمليات  جميع  تنفيذ 
حالة  وتتبع  التسوية  بعمليات  القيام  إمكانية  مع   ،SWIFT
بالعملات  المدفوعات  معالجة  عمليات  دعم  يتم  التحويلات. 
(البرقي)  التلغرافية  التحويلات  خلال  من  الجمعة  يوم  العالمية 
الإسترليني،  الجنيه  اليورو،  الأمريكي،  الدولار  الأجنبية:  (العملات 

الدولار الكندي، الفرنك السويسري).

التحويلات داخل البنك

 ،"Intra Bank Transfers - من خلال خدمة "التحويلات داخل البنك
سيمكن للعملاء إنشاء عمليات دفع سريعة ضمن حساباتهم 
الخاصة لدى بنك الإمارات دبي الوطني أو إلى صاحب حساب آخر 
التحويلات  معالجة  تتم  الوطني.  دبي  الإمارات  بنك  شبكة  ضمن 
الدرهم  إلى  الإماراتي  الدرهم  من  للعملات  الداخلية  المصرفية 
الإماراتي، وللعملات من الدرهم الإماراتي إلى الدولار الأمريكي على 
تنفيذ  للعملاء  يمكن   .24/7 الأسبوع  أيام  طوال  الساعة  مدار 

عمليات التحويل داخل البنك يوم الجمعة  أيضًا.



خدمة مليئة بالمزايا

دبي  الإمارات  بنك  من  المقدمة  التحويل  عمليات  جميع  تقدم 
تنفيذ عمليات  للعملاء  يمكن  المزايا.  الوطني مع مجموعة من 
الدفع بشكل إفرادي أو كمجموعة من خلال تحميلها كملف ويتم 
البنك. تدعم ميزة  المحدد من قبل  الملف  ذلك بنمط (تنسيق) 
للموردين  المنفذة  الكبير  العدد  ذات  المدفوعات  الملف  تحميل 

والبائعين في جميع أنحاء العالم.

ميزة التحقق عبر الإنترنت من رموز SWIFT و IBAN و 
SORT

بتاريخ  الدفعات  تنفيذ  ضبط  ميزة  من  الإستفادة 
مستقبلي أو بتاريخ قادم خاص

القناة  من   SWIFT وإقرارات  نُسخ  تنزيل  إمكانية 
المصرفية عبر الإنترنت للحصول على تأكيدات تنفيذ 

عمليات الدفع

واحدة  لمرة  الدفع  لعمليات  معينة  أنماط  إنشاء 
وحفظها لاستخدامها في المستقبل

والبائعين  الموردين  إلى  المستفيد  إشعار  إرسال 
بالبريد الإلكتروني والتي تتضمن تفاصيل الفاتورة 



تقدم بطلبك الآن:
يرجى التواصل مع مدير العلاقات الخاص بك أو الاتصال بفريق خدمة 

:“smartBUSINESS - عملاء "سمارت بيزنس

لعملاء الخدمات المصرفية للأعمال:
هاتف: 97143160214 + | نظام الإستجابة الصوتي التفاعلي

 IVR: حدد الخيار 1
البريد الإلكتروني: 

smartBUSINESScustomerservice@emiratesnbd.com

لعملاء الخدمات المصرفية للشركات:
هاتف: 97143160214 + | نظام الإستجابة الصوتي التفاعلي

 IVR: حدد الخيار 2
البريد الإلكتروني: 

smartBUSINESScorporate@emiratesnbd.com

زيادة الكفاءة التشغيلية

استفد من أوقات التوقف الممددة التي يوفرها بنك الإمارات دبي 
الوطني، وتمتع براحة تسديد الدفعات للمستفيدين المسجلين 

وغير المسجلين، وفقًا لمتطلبات عملك.

أفضل  ائتمانية  قيمة  ذات  تحويل  عمليات  توفير 
للمستفيد

على  الأموال  بإيداع  الممدّد  التوقف  وقت  يسمح 
الفور وسيساعد على إجراء عمليات التسوية

القيام بإجراء أنواع متعددة من المدفوعات من خلال 
قناة مركزية واحدة

جميع  حالة  لتتبع  مفصلة  تقارير  على  الحصول 
المدفوعات من البداية إلى النهاية

إمكانية تسديد المدفوعات في جميع الأيام، بما في 
ذلك أيام الجمعة


