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These terms and conditions apply to Emirates NBD’s 
promotion for new-to-bank current and savings 
accounts for Priority Banking and Private Banking 
customers.

تُُطبّّق هذه الشروط والأحكام على الحملة الترويجية المقدمة 
من بنك الإمارات دبي الوطني للعملاء الجدد لدى البنك عند 

فتح حسابات جارية أو حسابات توفير ضمن قطاع الخدمات 
المصرفية المميزة والخدمات المصرفية الخاصة.

1.	 This offer runs from 1 May to 31 July 2026. يسري هذا العرض خلال الفترة الممتدة من 1 مايو حتى  	.1
31 يوليو 2026.

2.	 The offer is available to new-to-bank Priority 
Banking and Private Banking customers who 
open their first current or savings account with 
Emirates NBD during the promotion period. 

يتوفر العرض للعملاء الجدد لدى البنك المدرجين  	.2
ضمن قطاع الخدمات المصرفية المميزة والخدمات 

المصرفية الخاصة الذين يقومون بفتح أول حساب 
جاري أو حساب توفير لهم لدى بنك الإمارات دبي الوطني 

خلال فترة العرض.

3.	 Fixed deposits, Plus Saver, Millionaire accounts 
are not included in this promotion.

لا تشمل هذه الحملة الترويجية حساب الودائع لأجل،  	.3
أو حساب "بلس سيڤر - Plus Saver"، أو حساب 

"المليونير".

4.	 To qualify, you need to maintain a minimum 
average balance of AED 500,000 for 3 months 
in your current or savings account.

للتأهل للعرض، يتعيّّن عليك الحفاظ على حد أدنى  	.4
لمتوسط الرصيد يبلغ 500,000 درهم لمدة 3 أشهر في 

حسابك الجاري أو حساب التوفير.

5.	 How cashback is calculated:
	 Your cashback is based on the average balance 

maintained during the 3rd month after account 
opening. The cashback percentage depends on 
your balance tier:

كيفية احتساب قيمة الاسترداد النقدي: 	.5
سيتم احتساب قيمة الاسترداد النقدي المقدّّم بناءًً  	
على متوسط الرصيد المحتفظ به خلال مدة الشهر 

الثالث والتي بدأ حسابها ابتداء من تاريخ فتح الحساب. 
ستعتمد نسبة الاسترداد النقدي على شريحة الرصيد 

كما يلي:

Average balance Payout % 
on 3-month 
average 
balance

Maximum 
cashback 

الحد الأقصى 
لقيمة الاسترداد 

النقدي

نسبة العائد 
على متوسط 

الرصيد لمدة 3 
أشهر )%(

متوسط الرصيد

AED 500,000 to AED 
1,000,000

1.00% AED 10,000 10,000 درهم %1.00 من 500,000 درهم إلى 
1,000,000 درهم

AED 1,000,000 to 
AED 5,000,000

1.00% AED 50,000 50,000 درهم %1.00 من 1,000,000 درهم إلى 
5,000,000 درهم

AED 5,000,000 and 
above

1.00% AED 100,000 100,000 درهم %1.00 5,000,000 درهم وما فوق

The maximum payout you can receive is  
AED 100,000.

قيمة الاسترداد النقدي التي يمكنك الحصول عليها هي 100,000 
درهم كحد أقصى.

6.	 We will determine the final eligible balance and 
corresponding reward tier.

سيقوم البنك بتحديد قيمة الرصيد النهائي المؤهّّل  	.6
والشريحة المستحقة للمكافأة المقابلة له.

7.	 To remain eligible, you must be a Priority 
Banking or Private Banking customer and 
hold an active current or savings account that 
is compliant with all applicable terms and 
conditions throughout the promotion period 
and until the cashback is credited. 

للاستمرار في التأهل والاستفادة من العرض، سيتوجب  	.7
عليك أن تكون من عملاء الخدمات المصرفية المميزة 

أو الخدمات المصرفية الخاصة، وأن تحتفظ بحساب 
جاري أو حساب توفير نشط ومتوافق مع جميع 

الشروط والأحكام المعمول بها طوال فترة العرض 
وحتى تاريخ إيداع مبلغ الاسترداد النقدي.
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8.	 You will not be eligible for the promotion, and 
we may withhold or reverse any cashback or 
welcome bonus otherwise earned, if:

في حال تحقق أي من الحالات التالية المذكورة أدناه، لن  	.8
تكون مؤهّّلًاً للاستفادة من الحملة الترويجية، وسيحق 
لنا حجب أو استعادة أي مبلغ استرداد نقدي أو مكافأة 

ترحيبية تم اكتسابها خلاف لذلك:

	 a.	 There are sufficient grounds to believe 
you have breached any applicable laws or 
committed fraud related to your account or 
this promotion, or

إذا توفرت أسباب كافية تدعو إلى الاعتقاد بأنك قد  أ .	 	
خالفت أي قوانين معمول بها، أو ارتكبت أي عملية 

احتيال تتعلق بحسابك أو بهذه الحملة الترويجية، أو

	 b.	You have defaulted on any payment related to 
an Emirates NBD credit or card loan.

ب. إذا كنت متخلّّفًًا عن سداد أي دفعة مستحقة تتعلق  	
بأي تسهيل ائتماني، أو بقرض على بطاقة، تم 

إصداره/ إصدارها من بنك الإمارات دبي الوطني.

9.	 You can receive one reward only during 
the promotion period. This offer cannot 
be combined with any other Emirates NBD 
promotion.

يحق لك الحصول على مكافأة واحدة فقط خلال فترة  	.9
العرض. لا يمكن الجمع بين هذا العرض وأي عرض 

ترويجي آخر مقدّّم من بنك الإمارات دبي الوطني.

10.	 We will credit your cashback to your account 
within 30 calendar days after the end of the 
promotion.

سيتم إيداع مبلغ الاسترداد النقدي في حسابك خلال  	.10
فترة 30 يومًًا تقويميًًا بتدأ من تاريخ انتهاء العرض.

11.	 These terms and conditions are in addition to 
Emirates NBD’s General Terms and Conditions 
for Consumer Banking including those 
applicable to the Rewards Programme and 
current and savings accounts. You can find them 
at www.emiratesnbd.com/termsandconditions 
and they may be updated from time to time.

ستضاف هذه الشروط والأحكام إلى الشروط والأحكام  	.11
العامة للخدمات المصرفية للأفراد الخاصة ببنك 

الإمارات دبي الوطني، بما في ذلك الشروط المطبقة 
على برنامج المكافآت “ريووردز” والحسابات الجارية 

وحسابات التوفير. بإمكانك الاطلاع على كل هذه 
 الشروط والأحكام عبر الموقع الإلكتروني:

 ،www.emiratesnbd.com/ar/termsandconditions 
علمًًا بأنها قد تخضع للتحديث من وقت إلى آخر.

12.	 Emirates NBD may amend, withdraw, or 
supplement these terms and conditions at its 
discretion, in line with applicable law. We will 
provide notice where required.

يحق لبنك الإمارات دبي الوطني تعديل هذه الشروط  	.12
والأحكام، أو سحبها، أو إضافة ما يلزم إليها وفقًًا 

لتقديره، وبما يتوافق مع القوانين المعمول بها. وسيتم 
إرسال إشعار للعملاء بذلك عند الاقتضاء.

13.	 We may disqualify any customer if we have 
reasonable grounds to believe they have 
breached these terms and conditions or 
engaged in unlawful or improper misconduct.

يحق لنا استبعاد أي عميل من الحصول على الاسترداد  	.13
النقدي إذا توفرت لدينا أسباب معقولة تدعو إلى 

الاعتقاد بأنه قد خالف هذه الشروط والأحكام أو انخرط 
في أي سلوك غير قانوني أو غير لائق.

14.	 Employees of Emirates NBD and their immediate 
family members are not eligible to participate in 
this promotion.

لن يحق لموظفي بنك الإمارات دبي الوطني أو أفراد  	.14
أسرهم من الدرجة الأولى المشاركة في هذه الحملة 

الترويجية.

15.	 The Bank is not responsible for any loss, 
damage, cost or expense (including legal 
fees) arising from or related to any benefit, 
reward, service or product provided under this 
promotion. 

لن يتحمّّل البنك أي مسؤولية عن أي خسارة، أو ضرر، أو  	.15
تكلفة أو مصروف )بما في ذلك الرسوم القانونية( كان 

نتيجة عن أو اربتط بأي ميزة، أو مكافأة أو خدمة أو منتج 
تم تقديمه ضمن هذه الحملة الترويجية.

https://www.emiratesnbd.com/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions.pdf
https://www.emiratesnbd.com/ar/-/media/enbd/files/others/fees-and-charges/accounts/generaltermsandconditions_arabic.pdf
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16.	 These terms and conditions are governed 
by UAE laws. Any disputes will be subject to 
exclusive jurisdiction of the courts of the UAE.

تخضع هذه الشروط والأحكام لقوانين دولة الإمارات  	.16
العربية المتحدة، وستخضع أي نزاعات تنشأ عنها 

للاختصاص القضائي الحصري لمحاكم دولة الإمارات 
العربية المتحدة.




